TELIA YHTEYS KOTIIN PRISLISTA

Telia Yhteys kotiin

prislista

@ Telia

Telia Yhteys kotiin ar ett kvalitativt och supersnabbt bredband som erbjuder obegransad surf med all internetutrustning i
hemmet. Det kan anvandas till bade natspel och distansjobb, och videor och filmer aterges med hog kvalitet. Bredbandet
ar enkelt att ta i bruk och om det behdvs star Telia Help till tjanst.

Telia Yhteys kotiin fran 29,90 €/man.

M- XXL (20-1000 Mbit/s)

Ett tidsbundet 24 manaders avtal ger de
bésta forméanerna, men bredbandet &r
formanligt ocksa utan bindning. Kontrollera
tillgdngen och priset pa telia.fi

Atgardsavgifter

Flyttning av abonnemang 0,00 €
Kostnadsfri flyttning av abonnemang en
gang om aret i samband med flyttning.

Flyttning av abonnemang fler an
en gang om aret 10,12 €

Andring av betalare 10,12 €

— Som sjalvbetjaning 0,00 €
Andring av dgare 10,12 €
Andring av anvindare 0,00 €
Byte av abonnemangstyp 0,00 €
Obs! Priset galler byte mellan fasta
bredbandstyper (ADSL/Fiber/Kabel).

Ho6jning av abonnemangets

hastighetsklass 0,00 €

Sénkning av abonnemangets

hastighetsklass 15,19 €

Byte av l6senord 0,00 €

Betalningsavtal for faktura 10,12 €
— Obs! Som sjalvbetjaning 5,06 €

Fakturakopia fran kundtjénsten

10,12 €/faktura

Fakturakopia som sjalvbetjaning

5,06 €/faktura

Byte av faktureringsgrupp 10,12 €
Andring av faktureringsperiod 10,12 €

Grundavgift ndr abonnemanget ar stangt
19,23 €

Ett abonnemang kan vara stangt en gang per
kalenderar 1-3 manader i taget. Géller inte
tidsbundna avtal.

Oppning av stdngt abonnemang 19,23 €
Debiteras nar ett abonnemang 6ppnas
pa nytt automatiskt.

Snabbdppning av stangt abonnemang
3947 €

Debiteras nar kunden genast vill 5ppna
ett stangt abonnemang.

Avgiftsbelagt besék av montér 101,20 €
Debiteras slutanvandaren om det vid
granskning av bredbandsleverans eller vid

TELIA FINLAND OYJ, KOTIPAIKKA: HELSINKI, PASILAN ASEMA-AUKIO 1, 00520 HELSINKI, PUH. 020401, Y-TUNNUS: 1475607-9, ALV-NUMERO: FI14756079

kartlaggning av fel framgar att felet finns i
slutanvandarens egen utrustning (routern,
dator) eller i fastighetens nat.

Kundtjénstens handlédggningsavgift
1519 €

Oppningsavgifter for

abonnemanget

Yhteys kotiin 9,10 €
Yhteys kotiin mobiili 9,10 €
Yhteys kotiin kiinted 5G 9,10 €

Hemfiber
« Enfamiljshus: kopplingsavgift och
installationsavgift 1103,19 €
« Parhus: kopplingsavgift och
installationsavgift 1103,19 €

For parhus kréavs bestallning av separate
Hemfiber till bada bostéderna.
Kopplingsavgiften debiteras slutanvandaren
nér en fastighet eller byggnad kopplas till
Telias kommunikationsnat. Kopplingsavgiften
debiteras for varje kopplingsatgard och ska
alltsa betalas dven om platsen redan tidigare
varit kopplad till natet, om platsen inte ar
kopplad till natet vid bestéllningstidpunkten.

Kopplingsavgiften debiteras dven i det fall
att kunden vill ansluta en annan byggnad pa
samma fastighets omrade till natet.

Telia har dessutom ratt att utdver den
kopplingsavgift som faststalls i prislistan dven
ta ut en sarskild byggnadsavgift. Avgiften
faststélls separat for varje enskilt fall.
Byggnadsavgiften bestams enligt de verkliga
kostnaderna utifran Telias offert som kunden
har godkant. Det ar viktigt att kunden
kontrollerar hos skattemyndigheten om den
del av avgiften som galler installationsarbetet
(475,69 €) kan dras av som hushallsavdrag i
enlighet med géllande skattepraxis.

Andra avgifter

Pappersfaktura
Pappersfaktura som sands per post 4,96 €

Yhteys kotiin mobiili Sms
Sms-priser for tredjepartstjénster finns
i tjansteleverantorens prislista 8,08 cent/st.

Tjansten Telia Smart WiFi
Tillaggstjanst for kunder som har
Yhteys kotiin 7,99 €/man.

Registerutdrag 6ver personuppgifter
som behandlas
« Forsta bestéallningen 0,00 €
* Nytt bestallning pa mindre &n 6 man.
25,00 €/st

Betalningsuppmaning (momsfri) 5,00 €
(samt eventuella 6vriga kostnader orsakade
av indrivningen)

Yhteys kotiin kiinted 5G

installationstjanst

« Installationstjanst engangsavgift 500,98
€ eller 24 manaders betalningstid 20,88
€/man.

« Demontering utférd av Telia 302,62 €

Samtal till kundtjansten
« Kundtjanst (msa/lna)
« Saljtjanst (msa/lna)
— Telia Helppi priset 2,53 €/samtal +
2,53 €/pabdrjad minut + msa/lna

Informationen &r baserad pa laget 9/2024. « Telia Finland Oyj forbehaller sig ratten till andringar. « Aktuella priser finns pa bestallningsbekréaftelsen och

adressen telia fi
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