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| denna tjanstebeskrivning ser du vad som ingar | tjdnsten som du har bestallt.
Tjanstebeskrivningen ar en del av ditt avtal.

1. Allmant

Telia Utrustningsavtal ar ett tidsbundet avtal som omfattar ett mobil- eller bredbandsabonnemang samt en utrustning
som &r lampad fér anvandning av tjanster i mobilnatet.

Avtalet galler endast abonnemang och tjanster i mobilnatet.

2. Giltighet for Telia Utrustningsavtal

Det tidsbundna abonnemangsavtalet galler for den tid som anges i avtalet ("Avtalsperiod”), varefter avtalet fortsatter
automatiskt tillsvidare, savida kunden inte senast tva veckor eller Telia senast en manad fére Avtalsperiodens slut har
sagt upp avtalet, varvid avtalet upphdr nar Avtalsperioden upphor.

Kunden kan byta abonnemanget till en annan pakethelhet mot en avgift enligt prislistan en gadng under
faktureringsperioden. For det nya paketet debiteras da den manadsavgift som gallde nar avtalet ingicks.

En konsumentkund har ratt att sdga upp Utrustningsavtalet for att upphora tva veckor efter uppsagning genom att betala
Telia avgifterna for den outnyttjade avtalstiden samt en uppsagningsavgift enligt prislistan. Avgiften for den oférbrukade
avtalstiden utgors av de aterstaende manadsavgifterna for den utrustning som skaffats med ett tidsbundet avtal.

3. Overflyttning av nummer

Kunden har ratt att fa sitt telefonnummer éverfort till ett annat telekommunikationsféretag i enlighet med kommunikations-
marknadslagen. Kunden bemyndigar Telia eller dess representant att sdga upp det abonnemangsavtal hos ett annat
teleféretag som hér samman med det nummer som ska 6verforas for kundens rakning. Abonnemangsavtalet upphor da
vid tidpunkten for overflyttningen.

Om kunden utnyttjar sin rattighet att flytta dver sitt nummer till en annan operatér under pagaende avtalsperiod for
Utrustningsavtalet, fortsatter det tidsbundna avtalet mellan kunden och Telia att galla normalt trots nummer-
overflyttningen, och kunden ansvarar for de avtalsenliga avgifterna fram till slutet av Avtalsperioden. | sadana fall
tillhandahaller Telia kunden pa dennas begaran ett nytt nummer fram till slutet av Avtalsperioden.

4. Manadsavgifter

Manadsavgifterna for utrustningen samt den fasta manadsavgiften for det abonnemang som ar anslutet till
Utrustningsavtalet ingar alltid i manadsavgiften for Telia Utrustningsavtal (savida utrustningen inte betalats med en
engangsbetalning vid inkopstillfallet).

Trafikavgifter och 6vriga avgifter som inte ingar i manadsavgiften for abonnemanget debiteras efter anvandning i enlighet
med prislistan for abonnemanget eller Telias allmanna mobilsamtalsprislista.

Ett tidsbundet avtal kan omfatta tillaggstjanster som galler tillsvidare. Dessa tjansters avtal och fakturering fortsatter att
I6pa om inte kunden sager upp avtalen om tilldggstjansterna.

5. Havning av avtalet
Om Kunden efter det att avtalet har ingatts inte kan uppfylla avtalsforpliktelserna pa grund av ett socialt hinder s som
avses i konsumentskyddslagen, avtalas fran fall till fall om havning av avtalet.
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Telia har ratt att aterta den terminalutrustning som ar foremal fér det Tidsbundna Utrustningsavtalet, om kunden sager
upp abonnemanget pa ovan namnda grund.

Om kunden i samband med havningen av avtalet vill behalla terminalutrustningen, beaktas den engangsavgift och de
manadsavgifter som kunden eventuellt betalat for utrustningen, aterstaende avtalstid, kreditkostnaderna och
utrustningens gangse varde.

Kunden ska lamna en skriftlig begaran till Telia om avtalshavning pa grund av hinder, samt pavisa att ett hinder
foreligger.

6. Informationssakerhet

Anslutning av terminalutrustning till 6ppna internet ar forenat med risker (till exempel virus och andra skadliga program),
som kan forsvaga maojligheterna till kommunikation eller aventyra tillgangligheten av och/eller sekretessen hos
information som finns i terminalutrustningen. Kunden ska ombesorja sin mobiltelefons eller dvriga terminalutrustnings
skydd och sakerhet. Mer information om datasakerhet och sakerhetsrisker finns pa adressen telia.fi/tietoturvainfo (pa
finska).

7. Ovriga villkor
P4 det som inte namns i denna tjanstebeskrivning tillampas vid var tid gallande Telias allmanna villkor fér leverans av
tjanster till konsumentkunder eller foretagskunder.
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